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ПАМЯТКА ТУРИСТУ, ВЫЕЗЖАЮЩЕМУ В ТУНИС
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ВСТРЕЧАЮЩАЯ СТОРОНА: CARTHAGE PLUS, Travel Company

Телефон центрального офиса в городе Хаммамет: 72-266-395 (многоканальный).

В случае необходимости, пожалуйста, звоните. С Вами будут говорить по-русски.

N.B. Набор прямой, без введения кода страны вне зависимости от того как совершается звонок: из телефона-автомата или с Вашего мобильного телефона.

	Курортная зона
	Представитель компании
	Телефон

	МОНАСТИР
	Ирина Букадида
	25994477, 99001622

	СУСС
	Ирина Букадида
	25994477, 99001622

	СЕВЕРНЫЙ ХАММАМЕТ,         КОРБА, НАБЕЛЬ
	Сагби Бен Хенда


Людмила Бриевская
	25994466, 99001628

25994467

	ЦЕНТРАЛЬНЫЙ И ЮЖНЫЙ ХАММАМЕТ
	Сагби Бен Хенда


Оксана Смирнова

Яна Шаповалова
	25994466, 99001628

25994462

25994476

	ЯСМИН ХАММАМЕТ
	Сагби Бен Хенда

Алина Краснобородко
	25994466, 99001628

25994468

	МАХДИЯ
	Хассен Мнасер
	98458322


ОБРАЗЕЦ ЗАПОЛНЕНИЯ ИММИГРАЦИОННОЙ КАРТОЧКИ
(данные берутся из заграничного паспорта)

	NOM
	Имя
	ELENA

	PRENOM
	Фамилия
	PETROVA

	NOM DE JEUNE FILLE
	Девичья фамилия
	IVANOVA

	DATE ET LIEU DE NAISSANCE
	Дата и место рождения
	11.02.1970,RUSSIA

	NATIONALITE
	Гражданство
	RUSSIA

	PROFESSION
	Профессия
	MANAGER

	№ DU PASSEPORT
	Номер паспорта
	43N125456

	DATE/ LIEU D'EMISSION
	Дата и место выдачи
	21.03.2004,MOSCOW

	VENANT DE/ALLANT A
	Следую из/в
	MOSCOW-TUNISIA,SOUSSE

	DOMICILE
	Домашний адрес
	MOSCOW,RUSSIA

	DATE D'ARRIVEE
	Дата приезда
	03.05.2007

	DATE DE DEPART
	Дата отъезда
	10.05.2007


ВИЗА. Для туристов визой служит ваучер туроператора. Для частных поездок необходима виза, оформлять которую следует в Посольстве Туниса в Москве. Для детей, следующих на отдых без родителей с другими сопровождающими лицами (или с одним из родителей), необходима нотариально заверенная доверенность на имя сопровождающего лица.

СТРАХОВКА. Выезжая за рубеж, обязательно проверьте наличие медицинской страховки, которая должна быть оформлена на весь срок вашего пребывания в другой стране, а так же должна иметь страховое покрытие не менее €15 000 (лучше €30 000). Внимательно ознакомьтесь со всеми положениями страхового полиса (в первую очередь, смотрите пункты 3.6,3.7,3.8), и в случае возникновения страхового случая, действуйте согласно инструкции. Помните, что представители компании КАРТАЖ ПЛЮС всегда готовы оказать Вам содействие в разрешении любых вопросов, связанных с возникновением страхового случая.
ПОГОДА. Средняя температура в Тунисе:
	январь
	февраль
	март
	апрель
	май
	июнь
	июль
	август
	сентябрь
	октябрь
	ноябрь
	декабрь

	15
	18
	20
	22
	25
	25
	28
	28
	25
	22
	20
	15


ЯЗЫК. Официальный язык – арабский. Однако у Вас не возникает никаких затруднений, если Вы говорите по-французски или по-английски. Приятно также, что большее количество обслуживающего персонала в отелях Туниса активно изучают русский язык.

ВРЕМЯ. Время в Тунисе отстает от московского времени на 3 часа.
ВАЛЮТА. Национальная валюта Туниса – тунисские динары. В течение сезона курс динара по отношению к доллару колеблется, среднее отношение: 1 USD=1,20 td. В одном динаре 1 000 миллимов. Существуют бумажные купюры достоинством 5, 10, 20 и 30 динаров, а также железные монеты: 1 динар, ½ динара, 100, 50, 20 и 5 миллимов. Обменять доллары/ евро на динары Вы можете в обменных пунктах, которые есть при каждом отеле, или в банке.

Ввоз иностранной валюты не ограничен, однако в случае если Вы ввозите значительную сумму, мы рекомендуем Вам ее декларировать. Ввоз ввезенной иностранной валюты разрешен, но на вывоз значительной суммы – более $ 500 на человека – требуется декларация, которую Вы оформляли при въезде в страну (при отсутствии такой декларации валюта может быть изъята). Вывоз национальной валюты - запрещен.

ТЕЛЕФОН. Для звонка из Туниса в Россию необходимо набрать: код России 007, код города, телефон абонента. Для соединения с абонентом в Москве Вы набираете: 007-495-123 45 67 (в данном случае 123 45 67 – это телефон абонента). Звонок в Россию из таксофона или с Вашего мобильного телефона обойдется дешевле, чем из отеля.

ТАКСИ. Такси в Тунисе двух видов. Внутри городов – желтые такси, стоимость проезда – 350 миллимов (0,35 динара) за один километр, после 21:00 действует полуторный тариф. Между городами – белые машины с красной полосой (Louage), за 5 динаров Вы можете проехать от города Хаммамет до столицы (70 км). Помните, что такси-луаж идут от станции до станции, затем, внутри города, Вам снова потребуется взять желтое такси.

ЧАЕВЫЕ.  Международный опыт благодарности в адрес обслуживающего персонала – чаевые – приветствуется и дает видимые результаты. Носильщикам – 0,5-1 динар, официантам – 10% от суммы счета, водителю экскурсионного автобуса 3-5 динаров. Зачастую )в первую очередь, это относиться к отелям невысокой категории), чаевые – единственная возможность решения Вашей проблемы. Ни в коем случае не предлагайте чаевые за решение Вашего вопроса сотрудникам, занимающим высокие посты, например, директору отеля, управляющему ресторана или начальнику службы резервации; Ваша инициатива лишь усугубит ситуацию. Эти люди имеют иной статус, Ваше намерение дать «взятку» может их оскорбить.
ПОКУПКИ. Будьте внимательны: при покупке товара на рынке проверяйте его качество, т. к. вернуть приобретенный товар будет невозможно. 
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